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Uvodni slovo pana

Mgr. Oty Panského

predsedy

Ceskomoravské jednoty neslysicich

Uvodni slovo pana
Svatopluka Zambocha

Cestného predsedy Unie neslysicich Brno

(predsedou Unie neslysicich Brno byl od jejiho zalozeni az do roku 2015)

Vazené damy a panové, vazeni pratelé,

nevim, kolik z Vas, c¢tendrl, je pamétniki na Uplné zacatky
Ceskomoravské jednoty neslysicich. Jisté viak je, e to je jiz fada
let, co jsme si uvédomili, Ze je spousta véci pro komunitu osob se
sluchovym postizenim, které miizeme a té7 chceme délat spole¢né. Ze
je mnoho informaci, které mazeme sdilet a vyuzit tim nasi silu a zajem
spolupracovat.

Od opatrného ziskavani povédomi pfi nasem zalozeni CMIN v roce
1997 - s odkazem na slavnou mezivale¢nou éru Ceskomoravské
jednoty hluchonémych v Brn&, nase CMIN ziskala brzy na popularité i
povédomi vefejnosti. Nyni je CMIN silnou, respektovanou organizaci
- s aktivnimi ¢lenskymi subjekty v regionech. CMIN je pribojnou pravé
tim, Ze se zaméruje na vzdjemnou komunikaci mezi minoritou osob
se sluchovym postizenim a majoritou verejnosti. CMIN je prakopnikem
v zavadéni novych technologii, high - tech kompenzacnich pom(icek
pro osoby se sluchovym postizenim. Na takové Urovni zadna stavajici
celostatni organizace témito vysledky nedisponuje. Je pravda, ze asi
ani dnes nebude kazdy obcan se sluchovym postizenim znéat, co je
CMIN. Presto si troufam tvrdit, Ze diky $iroké zakladné naseho spolku
jsme vyznamnym partnerem nejen statnich organ(, ministerstev
ale i krajskych samosprav, mést, obdi i firem a ze CMIN jiz neni tak
neznamym pojmem.

Jsem rad, ze jsme wvyuzili prilezitost a spojili své sily, zkusenosti
i dovednosti ve spoletném zdjmu. Spojujeme sice rlznd zaméreni
v socialni oblasti obcanl se sluchovym postizenim, jak se dozvite
i na téchto dalSich strankach této Vyrocni zpravy, ale vzdy dlsledné
spole¢né dbame na to, abychom predevsim vyuzivali, co nas spojuje
a co nas cini silnymi. Tim je maximalni ddvéra v zakladni c¢lanky,
v clenské organizace, které jsou samostatnymi pravnimi subjekty
a ,nahote” CMIN je jen koordinaénim orgadnem bez svého placeného
personalu s Uvazky, bez svého centralniho Ustredi, které by ridilo,
prikazovalo a seSnérovavalo zakladni kameny v mistech, oblastech
organizadi. Tyto ¢lenské organizace jsou pevné ¢lanky celé CMIN. Pravé
proto zvldddme mnohé nase rozdilné nazory i postoje. Pravé proto
jsme lakavi i pro ostatni organizace, zabyvajicich se problematikou
osob se sluchovym postizenim, které zvazuji vstup do CMJN.

Ota Pansky

Vazeni pratelé,

MUj zivot predsedy organizaci byl riznorody, ne-li bourlivy. Snazil
jsem se s neslysicimi prateli vyplnit prazdné misto, které trvalo od
doby, kdy se nam, neslysicim, komunisticky Svaz InvalidG snazil
vnutit své predstavy z Prahy.

V dobé, kdy? jsme opustili Ceskou unii neslysicich v Praze, jsme
netusili, zda je to rozhodnuti spravné, nebo nikoliv. Stali jsme pred
prekadzkou, kterd byla nejista, ale museli jsme véfit, Ze délame
spravnou véc. Dnes mohu bilancovat, a vidim, Ze je ddlezité umét
byt samostatny a také pratelsky ke koleglim z jinych organizaci.

V dobé, kdy jsem pulsobil od svého mladi u sportu neslysicich,
neexistovaly socialni projekty, jaké zname dnes. A¢ odpUrce starych
poradkd, mohu fict, Ze existovala podpora neslysSicim sportovciim
na mistni Urovni, ktefi pak skrze pratelské i mistrovské zapasy
v turnajich se slysicimi Sirili povédomi o Zivoté neslysicich, a tim
i lepsi znalosti tehdejsich pomérad. V dnesni dobé jiz mame
lepsi moznosti v sociadlnich sluzbach, ale zase na druhé strané se
neslysici jiz nedcastni sportovnich utkani se slysicimi. Bohuzel se
neslysici musi prizpGsobit dnesnim pozadavkim doby, kde vede
hlavné komunikace. A jak je zndmo, komunikace pomaha mysleni
a lepsimu zaméstnani a kvalitnéjsimu zivotu.

Pristi rok tomu bude jiz 20 let, kdy samostatné organizace
neslysicich zalozily Ceskomoravskou jednotu neslysicich. Za tak
dlouhou dobu se podafilo vybudovat spole¢enstvi organizaci, které
si mohou navzajem pravidelné vyménovat nazory. Komunikace
stala na prvnim misté jiz u zrodu nasi organizace. Pamatuiji si, ze
jsme mohli svobodné $ifit moznosti psacich telefont a operatorské
sluzby pro neslysici u SPT Telecom v Brné v r.1997. V r.2015 jsem
predal predsedovani UNB pani Listvanové, a ja vérim, Ze posune
dal to, co jsme vybudovali v ramci UNB a CMJN.

Pfeji vie nejlepsi a hodné Uspéchl celé Ceskomoravské jednoté
neslysicich do dalsich let, a predevsim, abyste méli hodné napadi
k vlastni sobéstacnosti.

Va$ Svatopluk Zamboch
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ORGANIZACNI
STRUKTURA
CESKOMORAVSKE

JEDNOTY NESLYSICICH

CESKOMORAVSKA JEDNOTA NESLYSICICH

Ceskomoravska jednota neslysicich sdruzuje nezavislé

organizace, které maji vlastni pravni subjektivitu.

Nejvyssim organem Ceskomoravské jednoty neslysicich
je valna hromada, kterou tvoii delegovani zastupci

jednotlivych sdruzeni v cele s predsedou.

Vykonnym organem Ceskomoravské jednoty neslysicich je vybor,
jehoz cleny jsou predsedové jednotlivych organizaci a dalsi zvoleni

zastupci.

CLENOVE VYBORU
CESKOMORAVSKE
JEDNOTY NESLYSICICH

Mgr. Ota Pansky predseda

Jaroslava Rihova 1. mistopredsedkyné

Svatopluk Zamboch ¢len
Jana Kadl¢kova clen
Jana Lapcakova clen
Mgr. Marie Horakova clen

Ceskomoravské

Hospodareni jednoty neslysicich  kontroluje

revizni komise.

CLENOVE REVIZNI KOMISE

Mgr. et Bc. Lenka Dousova predseda
Jiti Chalupa clen
Ludmila Hvézdova clen



UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

Unie neslysicich Brno, z.s. je ¢lenem Ceskomoravské
jednoty neslysicich, spolkem, ktery je zapsany od 1. 1. 2014
ve spolkovém rejtiiku Krajského soudu v Brné, oddil L,
vlozka 6947. Spolek je dobrovolny, nezavisly, sdruzujici cleny
na zakladé spole¢ného zajmu. Cilem je obhajoba prav, potreb
a zajmu sluchové postizenych obéani Ceské republiky.

Nazev organizace:

Unie neslysicich Brno, z.s.

Sidlo organizace:

Palackého tfida 114, Brno 612 00

Organizacni forma:

spolek

1CO:

65761201

Statutarni zastupce:

Petra Listvanova

Kontaktni osoby:

Alena Kratochvilova, lvan Polac¢ek

Cislo G¢tu: 1354105349/0800 u €S
Tel., fax: 541245321
Mobil: 725605216
E-mail: unb@cmijn.cz

Internetové stranky:

Provozni doba:

www.unieneslysicichbrno.cz

E

Novy vybor Unie neslysicich Brno

Pondéli, utery, stfeda 9:00 - 17:00
Ctvrtek 9:00 — 20:00
Patek 9:00 - 15:00
v e ’ e
S LOZ E N | VYB O R U s p. Matéjem Hollanem, ndméstkem primatora mésta Brna,
aplikaci ,, Tlumocnik do kapsy”
Petra LiStvanova predsedkyné vyboru
Jana Polackova mistopredsedkyné vyboru
Ivan Polacek ¢len vyboru
Peter LiStvan ¢len vyboru
Bc. Lubomir Hykl ¢len vyboru
Mgr. et Bc. Lenka Dousova ¢lenka vyboru
Jan Malinka ¢len vyboru

Podle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach je Unie
neslysicich Brno, z.s. zaregistrovana na sluzby: tlumocnické sluzby

a odborné socidlni poradenstvi.

AN

Podékovani panu Zambochovi




UNIE NESLYSICICH

BRNO, Z.5.

TLUMOCNICKE SLUZBY

B Poslani - Poskytovat osobam se sluchovym postizenim
tlumocnické sluzby, zprostfedkovat jim informace, a tim

odstranovat komunikaéni bariéry.

B Co nabizime:
1) tlumoceni do ceského znakového jazyka;
2) tlumoceni do znakované cestiny;
3) artikula¢ni forma tlumoceni;
4) tlumoceni na principu totalni komunikace (mix),
5) on-line tlumoceni prostrednictvim Telekomunika¢niho

centra pro neslysici (www.tkcn.cz)

Tlumocnické sluzby jsou poskytovany ambulantni a terénni

formou.

- Terénni forma sluzby - Tlumocnické sluzby jsou
poskytovany napriklad na Uradech, ve zdravotnickych zafizenich,
pfi pracovnich pohovorech, v bankach, pfi béznych pracovnich
a osobnich zalezitostech atd.

Terénni tlumocnické sluzby poskytujeme v Brné a okoli.

- Ambulantni forma sluzby - Pfi této formé sluzby, ktera
je poskytovana v prostorach organizace, nabizime telefonické
vyfizeni osobnich zalezitosti, pomoc pri vyplnovani formulara,

pretlumoceni tisténych textd, apod.

B Cilova skupina - Osoby se sluchovym postizenim (neslysici,

nedoslychavi, ohluchli) vdech vékovych kategorii.

B Cena sluzby - ZDARMA - pro osoby se sluchovym postizenim,
které jsou ob¢any CR a maji's Unii neslysicich Brno, z.s. uzavienou

~Smlouvu o poskytnuti tlumocnické sluzby”.

B Kapacita sluzby - ambulantni okamzita: 7

- terénni okamzita: 4

Tlumoceni exkurze v Technickém muzeu

H Pracovni tym:

lvan Polacek

vedouci organizace

tlumocnik znakového jazyka

Mgr. et Bc. Renata Sykorova

socialni pracovnik,

tlumocnik znakového jazyka

Mgr. et Bc. Lenka Dousova

socialni pracovnik

Mgr. et BcA. Radka Kulichova

tlumoc¢nik znakového jazyka

Drahuse Szymusikova

tlumocnik znakového jazyka

Bc. Michala Wu

tlumocnik znakového jazyka

Barbora Stépankova

textovy operator

Soria Hejnova

textovy operator

Magr. Erika Dobisova

tlumocnik znakového jazyka

videotlumocnik



UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.5.

ODBORNE SOCIALNI
PORADENSTVI

B Poslani - Poslanim sluzby odborné sociadlni poradenstvi je
poskytnout rady, informace, pomoc a podporu osobam se
sluchovym postizenim vsech vékovych kategorii, aby mohli
vést zivot obdobny jako lidé bez postizeni sluchu. Uzivatelim
se sluchovym postizenim pomahame prekonavat informacni
a komunikaéni bariéru a snazime se maximalné podporovat

jejich integraci do spolecnosti a tim zlepsit kvalitu jejich Zivota.

B Co nabizime:

- Poradna kompenzaénich a komunikaénich pomucek
— Poskytujeme informace o prehledu pomlcek, o vyuziti
a pouzivani pomucek, moznosti jejich zakoupeni, informace
o ziskani prispévku na pomucky. Uzivateli doporu¢ime vhodnou
kompenzaéni pomUcku s ohledem na jeho aktualni stav vnimani
zvuku a mluvené feci. Soucasné nabizime mozZnost si pomucky
vyzkouset ¢i zapUjcit pro domaci uzivani.

- Poradna pro nedoslychavé - Poradna pro nedoslychavé je
zamérena predevsim pro uzivatele sluchadel. Poskytujeme rady,
informace a pomoc v pripadech, kdy uzivatel potfebuje poradit
jak ziskat sluchadlo nebo ma rozbité sluchadlo, potrebuje vycistit
sluchadlo, poridit baterie, sluchadlo piska, ma problémy s usni
tvarovkou, tvrdou hadi¢kou...apod.

- Psychologické poradenstvi za ucasti tlumocnika
znakového jazyka - V psychologickém poradenstvi zajistujeme
odborné psychoterapeutické poradenské sluzby pro neslysici

v ramci poradny s nazvem ,Rodinné a individudIni poradenstvi”.

Prezentace kompenzacnich pomucek

Formy prace s uzivatelem: rodinné a individualni poradenstvi,
systemickd rodinna terapie, prilezitostné i terénni poradenstvi
a poskytnuti sluzby pfimo v domacim prostredi, pisemny kontakt.

- Orientace v socialnich systémech - Poskytujeme odborné
socialni poradenstvi v oblastech prispévkd na pomucky, prukazek
ZTP, pomoc pfi jednani s Grady, pfi hledani zaméstnani, studia,
bydleni, ubytovani apod., pomoc pfi vyplnovani riznych formulard,
sestaveni rdznych podani, pomoc pfi kontaktu se slysicimi osobami,
moznost telefonického vyfizeni, zprostfedkovani kontaktd na
organizace ad.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano ambulantni formou.

B Cilova skupina - Osoby se sluchovym postizenim (neslysici,
nedoslychavi, ohluchli) viech vékovych kategorii.

B Cena sluzby - ZDARMA

B Kapacita sluzby - 2000 osob max. ro¢né

H Pracovni tym:

Ivan Polacek vedouci organizace

poradna kompenzacnich pomtcek

Mgr. et Bc. Renata Sykorova socialni pracovnik

poradna kompenzacnich pomtcek

Leos Prusvic poradna pro nedoslychavé

Alena Kratochvilova poradna kompenzacnich pomtcek

vzdélavaci ¢innost
poradna kompenzacnich pomtcek

Lubomir Hykl

PaedDr. Karla Hrabcikova rodinné a individudlni poradenstvi

Jan Plovajko lektor znakového jazyka

Predvadéci centrum kompenzacnich pomucek




UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.5.

DALSI CINNOSTI

- kurzy znakového jazyka pro vefejnost (akreditace MSMT ¢. j.
6507/10-24/206)

— kurzy pro pracovniky v soc. sluzbach (akreditace MPSV ¢.j.
2011/1430-PC/SP)

— kurzy ¢eského znakového jazyka na 4 CD,

— provoz Telekomunikacniho centra pro neslysici (www.tkcn.cz),

- prednasky, seminare,

- vzdélavaci kurzy pro osoby se sluchovym postizenim,

- setkavani pro rodice s détmi,

- kulturni, sportovni, pobytové a dalsi akce nasi organizace.

CINNOST V ROCE 2015

V roce 2015 bylo pro sluchové postizené osoby dle statistiky
zajisténo:

B Tlumoceni do znakového jazyka:

Terénni 2180 intervenci
Ambulantni 1371 intervenci
B Odborné socialni poradenstvi: 2 130 intervenci

B Aktivizacni ¢innosti: : 1 536 osob

B  Kurzy znakového jazyka: 108 osob

BV prubéhu roku se konalo:

- 56 vzdélavacich akci — prednasky se socialni ¢i zdravotni
tematikou, tvorivé dilny, akce pro déti apod.

— Pravidelné kurzy znakového jazyka, pocitacové kurzy apod.

— Den otevrenych dvefi + Krest Aplikace Tlumoc¢nik do kapsy
+ Fotbalové utkani neslysicich a Bolkovy jedenactky

- Vystavy kompenzacénich a komunikac¢nich pomucek pro neslysici
a nedoslychavé

- Seminare pro pracovniky v socialnich sluzbach

— Workshopy na skolach o znakovém jazyce

- 1 pobytova akce, turistické vylety, kulturni a sportovni akce

DEKUJEME ZA PODPORU

Magistratu meésta Brna, Jihomoravskému kraji, Ministerstvu
zdravotnictvi, Utradu vlady, Ministerstvu kultury, Nadaci CEz,
Méstské casti Brno — Kralovo Pole, Méstské casti Brno — stred,

Méstské ¢asti Brno — sever.

Fotbalové utkani mezi hraci UNB a Bolkovy jedenactky

Slavnostni vykop mistostarostky Kralova Pole p. Zuzany Artimové




OBLASTNI UNIE
NESLYSICICH oLOMOUC

KONTAKTNI UDAJE

PRACOVNICI USEKU
SLUZEB

Nazev: Oblastni unie neslysicich Olomouc
14 1,2:,201 > Je za}psana e veretjnern Pavel Pastrnek vedouci organizace

rejstfiku pod nazvem: Oblasti unie
neslyzicich Olomouc z.s. Magr. Svatava Panska (do 30. 9.) socialni pracovnik,
Sidlo: Jungmannova 972/25, tlumocnik, lektor znakového jazyka
779 00 Olomouc Bc. Jana Grohmannova (od )socialni pracovnik, tlumo¢nik
1¢o: 66932246 Bc. Jana Mensova (do 31. 5.) pracovnik v socialnich

Organizacni forma:

spolek, od 14.12. zapsany spolek

sluzbach, tlumocnik

Statutarni zastupce:

Pastrnek Pavel

Mgr. Magdaléna Flodrova = (od 1. 6.) socialni pracovnik, tlumocnik

Kontaktni osoby:

Mgr. Magdaléna Flodrova

Bc. Petr Safranek projektovy a personalni manazer

Mobil:

774 585 225, 777 959 722,
777 854 328-SMS

Webové stranky:

www.ounol.cz

E-mail:

ounol@ounol.cz

Provozni doba:

Pondéli, stfeda

8:00-17:00

Utery, ¢tvrtek

8:00 - 16:00

Patek

8:00 - 12:00 + 15:00 - 20:00 predem
zverejnéné terminy skupinovych aktivit

SLOZENI VYBORU

Predseda:

Pastrnek Pavel

Mistopredseda:

Kucera Petr

Clenové:

Latalova Lenka

Zapalka Stanislav

Magr. Pansky Ota

Revizni komise:

Pochop Petr

Quittova Jana

Kozak Vladimir (1) 8. 4. 2015

23. 10. 2015 valna hromada OUN, zména na z.s a volby nové funkci:

Predseda:

Pastrnek Pavel

Mistopredseda:

Kucera Petr

Clenové:

Latalova Lenka

Revizni komise:

Sudfich Tomas

Martina Pastrnkova obsluha internetové kavarny,

administrace

Magr. Martin Chupik obsluha internetové kavarny, majetkova
sprava, lektor znakového jazyka

uklid (do 30. 6.)

uklid (od 1. 7.)

Josef Pastrnek udrzbar

Emilia Pazderova

Pavlina Sudfichova

Oblastni unie neslysicich Olomouc je obcanské sdruzeni zalozené za

Ucelem naplriovani poslani:

- obhajoba pray, potreb a zajmu osob se sluchovym postizenim, zejména
neslysicich oband Ceské republiky; (dale jen neslysicich);

- Ucast na socidlni rehabilitaci a integraci neslysicich osob, organizace
a provadéni vzdélavacich, kulturnich, sportovnich aj. aktivit, slouzicich
zajmum neslysicich osob;

- poskytovani vsech sluzeb neslySicim osobam, aby bylo dosahovano
v maximalni mozné mife rovnocennosti neslysicich obc¢anl s ostatni
verejnosti;

- iniciace a posuzovani legislativnich aktd dotykajicich se neslysicich osob.

K naplnovani cild slouzi sdruzeni cinnosti, které Ize rozdélit do
okruht:
B Socialni sluzby registrované dle zakona 108/2006 Sb.:
vykonavaji zaméstnanci Useku soc. sluzeb. K této ¢innosti pfijalo
sdruzeni verejny zavazek.
B DalsSi souvisejici sluzby: vykonavaji zaméstnanci jednotlivych
Usekd: kurzy znakového jazyka akreditované MSMT, provoz internetové
kavarny, vypUjcky mistnosti pro jiné organizace poskytujici vzdélavani.
Tyto souvisejici sluzby vyznamnou mérou pfispivaji k socialni integraci
osob se sluchovym postizenim do majoritni spole¢nosti, a to k integraci
ve smyslu koadaptace.

B Spolkova cinnost: vychazi z aktivit ¢lenské zakladny, je vyvijena



OBLASTNI UNIE
NESLYSICICH OLOMOUC

¢leny v zajmovych klubech. Pro své aktivity v pfipadé potfeby mohou
¢lenové nebo skupiny ¢lenl cerpat socialni sluzby dle zakona 108/2006
Sb., které jsou OUN Olomouc registrované. Socialni sluzby jsou ¢lendim
poskytovany za stejnych podminek jako ostatnim zadatelim ze
stanovené cilové skupiny, tzn. fakt prislusnosti k poskytovateli neni pro

poskytovani sluzeb relevantni.
Priblizime si zde jeden z pilif¥, na kterém OUN Olomouc stoji.

Usek socialnich sluzeb OUN Olomouc zabezpecuje tyto ¢innosti:

— poskytovani registrovanych sluzeb dle zakona 108/2006 Sb.;

- tvorba prispévkl pro mési¢nik INFO OUN Olomoug;

- spoluprace pfi tvorbé a vydavani vyrocni zpravy OUN Olomouc
a CMIN;

- konzultace k iniciaci a posuzovani legislativnich aktl dotykajicich
se neslysicich osob;

— prodej spotrebniho materialu do sluchadel.

V priibéhu roku 2015 se konalo:
— 47 akci - prednasky, tvorivé dilny, akce pro déti i dospélé apod.
— pravidelné kurzy znakového jazyka

- kazdorocni sportovni tabor pro neslysici

A které konkrétni socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., to jsou?
Vybér a skladba registrovanych sluzeb vychazi z individualnich potfeb

osob se sluchovym postizenim tak, aby pokryvala celé spektrum zivotnich

situadi, které u této nehomogenni cilové skupiny realné existuji.

- tlumocnicka sluzba;

- telefonicka krizova pomog;

— socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim;

- socialni rehabilitace;

— odborné socialni poradenstvi.

Cilovou skupinou pro poskytované sluzby jsou osoby se sluchovym
postizenim od 7 let.

Jedna se o sluzby socialni prevence, nikoliv sluzby socialni péce,
nebot osoby neslysici nemaji z ddvodu sluchového postizeni narok
na prispévek na péci. Sluzby socidlni prevence i sluzba odborného
socialniho poradenstvi jsou pro klienta bezplatné.

B Tlumocnicka sluzba pro osoby se sluchovym postizenim
je poskytovana jako terénni i ambulantni sluzba osobam neslysicim, tzn.

tém osobam s tézkym sluchovym postizenim, kterym rozsah a charakter

sluchového postizeni neumozriuje plnohodnotné porozumét mluvené
feci sluchem. Zakladni cinnosti (a, b) OUN zajistuje pfi poskytovani
tlumocnickych sluzeb v rozsahu téchto tkona:
a) tlumoceni pro sluchové postizené dle platného Zakona;
b) pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajml a pri obstaravani
osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pii komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych
zajmu;

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Dne 16. 12. OUN Olomouc ve spolupréci s firmou Koyo prodavali

punc na Hornim namésti ve stanku Dobrého mista pro Zivot.

Casova dostupnost sluzby:
terénni sluzba:
pondéli az patek 8- 18 hod. jindy dle objednani

ambulantni sluzba:

pondéli, streda 8-12hod. 13-17 hod.
utery, ctvrtek 8-12hod. 13-16hod.
patek 8-12 hod.

Zasadou pri poskytovani sluzby je respektovani volby komunikacniho
systému. Neslysici osoby maji pravo si svobodné vybrat a zvolit z téchto
komunika¢nich systém:

- Cesky znakovy jazyk;
- komunikacni systémy vychazejici z ceského jazyka:

— znakovana cestina;

prstova abeceda;
- vizualizace mluvené cestiny;
- pisemny zaznam mluvené reci.
Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového postizeni
a jeho dUsledk.
Uzivatel sluzby ma pravo si vybrat tlumocnika.

B Telefonicka krizova a SMS pomoc
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je terénni sluzba poskytovana na prechodnou dobu osobam, které
se nachdzeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné
Zivotni situaci, kterou prechodné nemohou resit vlastnimi silami.
Zakladni cinnosti (a, b) OUN zajistuje pfi poskytovani telefonické
krizové pomoci v rozsahu téchto tkonu:
a) telefonickd krizovd pomoc: krizova prace s osobou spocivajici
v jednorazovém nebo opakovaném telefonickém kontaktu osoby
s pracovistém telefonické krizové intervence;
b) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani
osobnich zaleZitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych
zajm(;

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Sluzbu je mozné vyuzit pro neodkladné reseni problému v pfipadech
ohroZeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné Zivotni situaci, kterou

osoba z dlivodu komunikaéni bariéry neni schopna sama resit.

18 hod - 8 hod
Vikend 24 hod

Casova dostupnost sluzby:

Zasadou pri poskytovani sluzby je rychlé zprostfedkovani pomoci
pfi ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné situaci, kdy by mohl
problém pfi odkladu jeho reseni vést ke zhorseni situace doty¢né osoby.
Patfi sem i objednani tlumocnické sluzby, pokud takova potreba vznikne
k neodkladnému reseni problému v pfipadech ohrozeni zdravi nebo
Zivota nebo v jiné obtizné zivotni situaci.

Sluzba nenahrazuije jiné formy pomoci.

B Socialné aktivizacni sluzba pro osoby se sluchovym postizenim
slouzi osobam z cilové skupiny ohrozenym socialnim vyloucenim.
Zakladni ¢innosti (a, b, ) pfi poskytovani sluzeb zajistuje OUN v rozsahu
téchto ukonu:

a) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim: zajmové,
vzdélavaci a volnocasové aktivity;

b) socialné terapeutické cinnosti: socioterapeutické cinnosti, jejichz
poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za¢leriovani osob;

c) pomoc pri uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani
osobnich zaleZitosti:

1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatrfiovani prav a opravnénych
zajmg;

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Sluzba je poskytovana v pfipadg, Zze osoba ve svém volném case
ma zajem se néco nového naucit, dozvédét. Sluzba je zamérena
na celkovy rozvoj osobnosti prostrednictvim vzdélavacich,
zajmovych a volnocasovych aktivit a socioterapeutickych ¢innosti,

a to jak skupinovych, tak individualnich.

Casova dostupnost sluzby:

terénni a ambulantni:

8-12,13-17 hod.

8-12,13-16 hod.
8-12 hod.

a prfedem zverejnéné terminy akdi.

pondéli, stfeda
Utery, ctvrtek
patek

Zasadou pfi  poskytovani sluzby je respektovani volby
komunikacniho systému.

Charakteristickymi znaky sluzby je dobrovolnd ucast klienta,
orientace do volného ¢asu klienta, tvorba a nabidka aktivit vychazi
z potieb a zajmu klienta.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dUsledkd.

Sluzba ma preventivné terapeuticky charakter.

B Socialni rehabilitace pro osoby se sluchovym postizenim
Socialni rehabilitace je soubor specifickych cinnosti smérujicich
k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to
rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim
navykd a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny zivot nezbytnych
¢innosti alternativnim zplsobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti,
potencidld a kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytuje formou
terénnich a ambulantnich sluzeb.
Zakladni ¢innosti (a, b, ¢, d) pfi poskytovani socidlni rehabilitace OUN
zajistuje v rozsahu téchto ukonl:
a) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti
a dalsich cinnosti vedoucich k socialnimu zaclerovani:
1. nacvik obsluhy béznych zafizeni a spotrebicl;
2. nacvik péce o domacnost, napfiklad péce o odévy, uklid, drobné
udrzbarské prace, chod kuchyné, nakupovani;
3. nacvik péce o déti nebo dalsi ¢cleny domacnosti;
4. nacvik samostatného pohybu véetné orientace ve vnitfnim
i venkovnim prostoruy;
5. nacvik dovednosti potrfebnych k Grednim ukonlm, napriklad
vlastnoruc¢niho podpisu;
b) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim:
1. doprovazeni dospélych do skoly, Skolského zarizeni, zaméstnani,

k lékari, na zajmové aktivity a doprovazeni zpét;



2. nacvik schopnosti vyuzivat dopravni prostredky;
3. nacvik chovani v riznych spolecenskych situacich;
4. nacvik béznych a alternativnich zptsobd komunikace, kontaktu
a prace s informacemi;
c) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti:
upevnovani ziskanych motorickych, psychickych a socidlnich
dovednosti a schopnosti;
d) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani
osobnich zalezitosti:
1. podavani informaci o moznostech ziskavani rehabilitacnich
a kompenzacnich pomticek;

2. informacni servis a zprostredkovani sluzeb.

Sluzba je poskytovana v pripadé, ze osoba s tézkym sluchovym
postizenim potrebuje zvysit svou samostatnost a sobéstacnost pri
vyrovnavani se s naroky, které na ni klade kazdodenni zivot.

Socialni rehabilitace mudze byt i navazujici sluzbou na tlumocnickou
sluzbu nebo odborné soc.poradenstvi, uplatriuje postupy praktického
nacviku a rozvoje alternativniho vyuziti schopnosti osoby. Sluzba

pouziva metody prace individualni i skupinové.

Casova dostupnost sluzby:
terénni a ambulantni:
pondéli, stteda 8-12,13-17 hod.
8-12,13-16 hod.
8-12hod.

a predem zverejnéné terminy akci.

Utery, ¢tvrtek
patek

Zasadou pfi poskytovani sluzby je respektovani volby
komunikac¢niho systému.

Vyuziti sluzby je pro klienta dobrovolné, vychazi z jeho
individualnich potreb a jeho zajmu svou situaci resit.

Sluzba je poskytovdna z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dusledku.

Sluzba ma terapeuticko preventivni charakter.

B Odborné socidlni poradenstvi pro osoby se sluchovym

postizenim

Poslanim sluzby je predchazet socidlnimu vylouceni osob se
sluchovym postizenim. Socidlni sluzba zprostiedkovavad kontakt se
spolecenskym prostredim, prinasi uzivatelm individualni podporu pfi
obhajobé prav a obstaravani osobnich zalezitosti. V obtiznych zivotnich
situacich nabizi socidlné terapeutickou podporu. Odborné poradenstvi
uzivateldm pomaha zejména v pristupu a pfi zpracovani informaci,
které jsou nezbytné pro vedeni plnohodnotného Zivota.

OBLASTNI UNIE
NESLYSICICH OLOMOUC

OUN Olomouc poskytuje odborné poradenstvi v oblastech
orientace v socidlnich systémech, vzdélavani, psychologie, prava
a v oblastech kompenzace ztraty sluchu a zprostrfedkovava pripadné

navazuijici sluzby.

Dne 26. 6. jsme se zucastnili prohlidky Olomouckého podzemi.

Casova dostupnost sluzby:

terénni a ambulantni:

8-12,13-17 hod.

8-12,13-16 hod.
8-12 hod.

pondéli, streda
Utery, ¢tvrtek
patek

Zasadou pri poskytovanisluzby je respektovanivolby komunikacniho
systému.

Rovnéz tak je respektovana volba zplsobu feseni nepfiznivé
situace. Rozhodnuti pro volbu zpUsobu feseni Cini vzdy uzivatel na
zakladé spoluprace se soc. pracovnikem.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového postizeni

a jeho dusledku.

Dalsi cinnosti

- kurzy znakového jazyka pro verejnost ,zaklady znakového jazyka”
(akreditace MSMT ¢&. j. 13219/2014-1/394)

kurzy pro pracovniky v soc. sluzbach , Zéklady komunikace s osobami
se sluchovym postizenym” (akreditace MPSV ¢.j. 2014/1458-PC/SP)

prednasky, seminare,

- vzdélavaci kurzy pro osoby se sluchovym postizenim,

kulturni, sportovni, pobytové a dalsi akce nasi organizace.

Dékujeme za podporu

LY 4
Olomoucky kraj 2
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PLZENSKA UNIE
NESLYSICICH, Z.S

UDAJE O ORGANIZACI

Nazev organizace: Plzenska unie neslysicich, z.s.

Organizacni forma:
ICo:

spolek
687 82 098
Palackého nam.714/3, 301 00 Plzen

Adresa sidla a misto
poskytovani sluzeb:

Tel.: +420 377 421 124
Web: WWW.pun.cz
E-mail: posta@pun.cz

Jaroslava Rihova — predsedkyné spolku
6878209811 /2010

Kontaktni osoba:

Transparentni Ucet:

SLOZENI VYBORU

predsedkyné: Jaroslava Rihova

Monika Rihova

mistopredsedkyné:

¢lenové vyboru: Vit KoSvanec
Katerina Kralova
Radka Blasczykova
Radka Novotna

Gabriela Machova

revizofi: Jiri Chalupa
Jindfich Novotny

Tomas Kouril

Plzerniska unie neslysicich, z.s. je ¢lenem Ceskomoravské
jednoty neslysicich, je zapsanym spolkem dle zak. 89/2012
Sb. v platném znéni a je zapsana ve spolkovém rejstiiku
pod spisovou zn. L 2608, ktery je veden u Krajského soudu

v Plzni.

(dale “PUN")

v Plzni jiz v roce 1998 a od prvniho dne svého vzniku ma hlavni

Plzefiskd unie neslysicich, z.s. jen vznikla
poslani: odstrariovani komunikacnich bariér mezi svétem slysicich
a neslysicich. PUN se svym pUGsobenim a obecné prospésnymi
Cinnostmi snazi o pfirozené navazani spolecné reci slysicich
a neslysicich osob, a to jak ve spolecnosti jako celku, tak i v primarni
jednotce, kterou je rodina. Zdmérem PUN je pomoci sluchové
postizenym i jejich okoli pfi integraci do spolec¢nosti, a to s cilem prozit

plnohodnotny Zivot.

Pro pInéni svého poslani PUN provozuje:
B Socialni sluzby:
- Odborné socialni poradenstvi
- Tlumocnické sluzby
- Pravodcovské a predcitatelské sluzby
- Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim
B Volnocasové aktivity (napr. vzdélavaci kurzy, prednasky,
vikendové aktiviti, psychické a pohybové rekondice, organizované
sportovni aktivity, tvofivostni dilny, atd.)
m Détsky klub ZVONECEK
m Skolu znakového jazyka
B Kavarnu PIEROT (“chranénou dilnu”) - misto kde pracuji pouze
neslysicici zaméstnanci, misto setkavani se neslysicich osob s okolnim
svétem, misto kde probiha program pracovni rehabilitace pro osoby
se zdravotnim znevyhodnénim a dalsi podparné aktivity, misto kde

“Plzert mluvi i rukama”

Provozni doba PUN:

PO 7:30 - 20:00 hod.
uT 7:30 - 17:00 hod.
ST 7:30 - 20:00 hod.
) 7:30 - 17:00 hod.
PA 7:30 - 14:30 hod.




PLZENSKA UNIE
NESLYSICICH, Z.S

Détsky klub ZVONECEK - lovime fotky

Volnocasové aktivity - Osvétim / Brezinka Volnocasové aktivity - Plzerisky Prazdroj - na zdravi

Dalsi déni v PUN jest zaznamenano na webu www.pun.cz a na nasem Facebookovém profilu.

Velké, specialni podékovani vSsem, ktefi na nas mysli a pomahaji nam:

Plzeriska unie neslysicich, z.s. vSéem svym “hrdiniim nasich vSednich i nevSednich dnt”
za rok 2015 dékuje a tési se na dalsi spolupraci i v nasledujicich letech.
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SPOLEK

NESLYSICICH BRECLAV.
ZS.

KONTAKT

Nazev organizace: Spolek neslysicich Breclay, z.s.

e 26527073

Sidlo organizace: Kapusty 12, 690 06 Breclav 6

17. listopadu 1a, 690 02 Breclav

Socialni sluzby:

(Dam skolstvi — 2. patro)

Tel., fax: 519 332 251
Mobil: 722 719 101, 727 879 624
E-mail: snbreclav@seznam.cz

Internetové stranky: www.snbreclav.cz

SLOZEN| VYBORU

Jana Kadl¢kova

Libor Buchta

predseda a statutarni zastupce

mistopredseda

Pavla Buchtova ¢len vyboru
Emilie Snaselova ¢len vyboru
Zdenék Snasel ¢len vyboru
Ludmila Misarova ¢len vyboru
Marie Novakova ¢len vyboru
Josef Misar ¢len vyboru
Helena Horinkova ¢len vyboru

Spolek neslysicich Bfeclav poskytuje podle zakona ¢. 108/2006

Sh. o socialnich sluzbach tyto sluzby:

B tlumocnické sluzby;

B socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim

TLUMOCNICKE SLUZBY

Tlumocnické sluzby dle zakona ¢.
sluzbach, § 56:
1. Tlumocnické sluzby jsou terénni, popripadé ambulantni sluzby

108/2006 Sb. o socialnich

poskytované osobam s poruchami komunikace zpusobenymi
predevsim smyslovym postizenim, které zamezuje bézné
komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby.

2. Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
al zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
b/ pomoc pfi uplatfnovani prav, opravnénych zajmau
a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Poslanim je obhajoba prav, potreb a zajmu lidi se sluchovym postizenim
pomoci zprostredkovani tlumocnika znakového jazyka. Sluzby jsou
zaméreny na konkrétni individualni potreby jednotlivych uzivateld
s cilem zabezpecit v maximalni mozné mire rovnocennosti sluchové
postizenych s ostatni verejnosti, pomoci jim zachovat pfirozené
socialni vazby, predchazet socialni, informacni a komunikacni izolaci.

Cilovou skupinou jsou osoby se sluchovym postizenim, které jim brani

v bézné komunikaci se slysicimi lidmi.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

- ambulantni - v misté poskytovani socialni sluzby

- terénni - v pfipadé tlumoceni v terénu

Klienty Tlumocnické sluzby jsou tyto skupiny uzivatelG:

- neslysici a nedoslychavi obcané preferuijici pri komunikaci se slySicim
okolim znakovy jazyk nebo znakovanou ¢estinu

- ohluchli a nedoslychavi lidé komunikuijici predevsim pomoci mluveni,
odezirani a psaného projevu

V roce 2015 bylo v rdmci TS poskytnuto klientim 460 kontaktl a 1226

intervenci.

Provozni doba:

Ambulantni:
do 28. 2. 2015:

pondgéli, streda 9:00 - 17:00 hod.

Ctvrtek 9:00 - 12:00 hod.
od 1. 3. 2015:

pondéli 13:00 - 17:00 hod.
stfeda 9:00 - 14:00 hod.
Ctvrtek 9:00 - 12:00 hod.
Terénni:

8:00 - 17:00 hod.
8:00 - 12:00 hod.

pondéli — ¢tvrtek

PERSONALNI ZABEZPECENI:

Jana Kadlckova

vedouci organizace

Bc. Noema Capkova socialni pracovnik, tlumocnik ZJ

Mgr. et Bc. Lenka Dousova socialni pracovnik, tlumocnik ZJ

Bc. Marcela Zakova tlumoénik ZJ

Jana Oslzla tlumocnik znakového jazyka

Magr. llona Gertnerova supervize

ostatni pracovnici




SOCIALNE AKTIVIZACNI
SLUZBY PRO SENIORY

A OSOBY SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, § 66:
1. Socialné aktiviza¢ni sluzby jsou ambulantni, popfipadé
terénni sluzby poskytované osobam se zdravotnim postizenim
ohrozenym socialnim vyloucenim.
2. Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
al zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
b/ socialné terapeutické cinnosti,
c/ pomoc pfi uplatiiovani prdv, opravnénych zajmud a pfi
obstaravani osobnich zélezitosti
Poslanim je zprostfedkovani kontaktu sluchové postizenych
se spolecenskym prostiedim, vytvaret takové podminky, které
pomohou zachovat pfirozené socidlni vazby, predchazet socialni
izolaci a obhajovat prava, potreby a zajmy lidi se sluchovym

postizenim.
Cilovou skupinou jsou osoby s riznym sluchovym postizenim.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
— ambulantni - v misté poskytovani socialni sluzby

— terénni — mimo prostory poskytovani socialni sluzby

Cile:

— pomoc neslysicim pfi vyfizovani osobnich zalezitosti na Uradech,
u lékard apod.,

— besedy, prednasky, spolecenské, kulturni a sportovni akce,
vytvarné hodiny a jiné aktivity dle predem pripraveného
mési¢niho a celorocniho planu,

- informace o akcich a novinkach ¢lendm 1x mési¢né v Informacnim
bulletinu,

- poradenska sluzba o kompenzacnich pomickach, moznost
vyzkouseni nékterych pomucek na ukazkovém panelu,

- zprostiedkovani oprav sluchadel,

SPOLEK

NESLYSICICH BRECLAV.
ZS.

- kurzy znakového jazyka,

- propagace poskytovanych socidlnich sluzeb.

Opravy sluchadel jsou zajistény ve spolupraci se Svazem télesné
postizenych, jejichZ sidlo je v blizkosti vlakového i autobusového
nadrazi. O terminu opravy informujeme kazdy mésic v Bulletinu

viechny klienty. V SNB prodavame pouze baterie do sluchadel.

Provozni doba:

Ambulantni:
do 28. 2. 2015:

pondéli, stfeda 9:00 - 19:00 hod.

sobota 9:00 - 18:00 hod.
od 1. 3. 2015:

stfeda 14:00 - 19:00 hod.
sobota 9:00 - 18:00 hod.
Terénni:

sobota 9:00 - 18:00 hod.

PERSONALNI ZABEZPECEN!:

Jana Kadl¢kova vedouci organizace

Bc. Noema Capkova socialni pracovnik

Mgr. et Bc. Lenka Dousova socialni pracovnik

Bc. Marcela Zakova tlumocénik ZJ

Jana Oslzla tlumocnik ZJ

Jana Kadl¢kova aktiviza¢ni pracovnik

Mgr. llona Gertnerova supervize

ostatni pracovnici

V roce 2015 bylo v rdmci SAS poskytnuto klientim 128 kontaktd

a 1281 intervenci.
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SPOLEK

NESLYSICICH BRECLAV.
ZS.

D E KU,J E M E ZA PO D PO RU Pilar¢ik, Rybafské potteby — Ludék Sedy, Rybarské potreby Mgr. Hana
Lupacovd, Rybarské potreby Bc. Lenka Holom¢ikova, Carp — B plus,
s.r.o0. a ostatni drobni darci.
Jihomoravsky kraj, Mésto Breclav, Mésto Hustopece, Mésto
Vallt|ce, Mlnlsvterstvo zdravotnictvi CR, Ministerstvo kultury CR Dékujeme za vytidek z vanotni akce Starostilv svaFak.
a Urad vlady CR.
Ostatni sponzofi: Freebone s.ro. (internetové sluzby zdarma),
Etiflex, s.r.o., ALBA — METAL, spol. s.r.o., Actiwitty D.C., MEDO-elektro

Beseda s vytvarnikem Radkem Dubravnym

DAROVACE SEK -

Mésto Bieclyy daruje &dstky

ALY

Pro Spalel, u_vsryﬁl'r.idl Breclay

Rybarska soutéz Vytézek z vanocni akce Starostlv svarak
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UDAJE O ORGANIZACI

Tichy svét, o. p. s.

Stankovska 378, 198 00 Praha 9
Podolska 322/21, Praha 4, 140 00
obecné prospésna spolecnost
26611716

Mgr. Marie Horakova

Néazev organizace:

Adresa:

Provozni adresa:

Organizacni forma:
ICO:

Statutarni zastupce:

Kontaktni osoba: Mgr. Marie Horakova

Cislo uctu: 2426025001/5500 Raiffeisen Bank
Telefon: 222 519 835
SMS: 605 253 123
E-mail: appn@tichysvet.cz

Internetové stranky: www.tichysvet.cz

Poslani spolecnosti

Jiz deset let pomahame neslysicim v Ceské republice. Poskytujeme
jim viestrannou podporu v podobé komplexnich sluzeb, které jim
umozriuji zadlenit se do spole¢nosti. Plsobime v deseti krajich Ceské
republiky (Praze, StfedocCeském, Libereckém, Kralovehradeckém,
Usteckém, Plzeriském, Jihoceském, Moravskoslezském, Olomouckém
a Jihomoravském kraji). Nabizime tlumocnické sluzby, socidlni a pravni
poradenstvi a podporu pri hledani zaméstnani, vietné tranzitniho
programu pro zaky a absolventy skol, ktery jim usnadruje prechod ze
skoly na otevreny trh prace.

Propojujeme svét slysicich a neslysicich. Chceme priblizit Sirsi verejnosti
znakovy jazyk, svét neslysicich a jejich kulturu. Poradame seminare
a prednasky o svété neslysicich a kurzy znakového jazyka. Ve spolupraci
s organizaci Tichy svét — chranéna pracovisté jsme zalozili Tichou kavarnu,
prvni prazskou kavarnu s neslysici obsluhou. Slysici a neslysici v Tichém
svéteé pracuji spolecné a tvori jeden tym.

ORGANY SPOLECNOSTI

Marie Horakova statutarni zastupce

Karel Vesely predseda spravni rady

Zuzana Prochéazkova ¢lenka spravni rady

Jan Sladek

¢len spravni rady

Ladislav Pupak predseda dozorci rady

Pavel Farsky ¢len dozor¢i rady

Dan Zwieb ¢len dozor¢i rady

OBECNEPROSPESNA

SPOLECNOST
TICHY SVET

Z nasich projektt v roce 2015:
Pracovni portal pro neslysici
Tichy svét ukoncil v kvétnu 2015 trilety mezinarodni projekt Deaf
Support, jehoz vystupy nyni vyznamné usnadiuji neslysicim
hledani prace.

V ramci projektu jsme mimo jiné pripravovali novinku na trhu
nabidkou

konferenci,

prace: pracovni portal se specialni pro neslysici.

Usporadali jsme cyklus ctrnacti béhem nichz jsme
vefejnosti v jednotlivych krajich Ceské republiky novy portal
predstavili. Vénovali jsme se také podpore pracovniho uplatnéni
29.

v budové Magistratu hlavniho mésta Prahy, pod zastitou radni hlavniho

neslysicich. Zavérecnd konference dubna se uskutecnila
meésta Prahy pro oblast socialni politiky a Skolstvi Ing. Mgr. Ireny Ropkové.
Soucasti unikatniho portalu jsou nejen pracovni nabidky pro osoby se
sluchovym postizenim z celé CR, ale také praktické prirucky pro neslysici,
zaméstnavatele a Urady prace. Vsechny informace jsou dostupné i ve
znakovém jazyce. Od 1. dubna 2015 je portal propojen s nejvétsimi
servery nabizejicimi v CR zaméstnani Jobs.cz a Prace.cz. Zajemci na
ném najdou témér stovku aktudlnich pracovnich pozic vhodnych pro
neslysici, a to z celé Ceské republiky. Na portalu se jiz zaregistrovalo
118 zaméstnavateld a 107 neslysicich zajemct o praci.

Projekt byl financovan z Evropského socidlniho fondu a ze statniho

rozpoctu CR

Z konference o portalu

Prednasky o neslysicich pro zdravotniky

V Nemocnici Rudolfa a Stefanie v BeneSové jsme zavrsili sérii
prfednasek o komunikaci s neslysicimi, které probihaly od
6. fijna do 9. listopadu. Prednasejici z Tichého svéta zaujali svou
Nékteré

z nich si samy vyzkousely, jak ,oslovit” neslysiciho a navazat s nim

prezentaci tfi desitky pritomnych zdravotnich sester.
komunikaci. S velkym zajmem se setkaly i informace o Tiché lince
a moznosti vyuziti tabletd pro online komunikaci s tlumocnikem di

prepisovatelem v nemocnicich.
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Diky prednaskovému cyklu jsme seznamili témér 340 zdravotnich
sester a studentl zdravotnickych Skol s moznostmi komunikace
s neslysicimi pacienty, a to v nemocnicich v Liberci, Litoméfricich, Ostravé,
Benesové a ve Fakultni nemocnici Kralovské Vinohrady. Vyslechlo nas
také sedmdesat studentt Stredni a vyssi odborné zdravotnické Skoly

v Kladné.
Vérfime, ze jsme prednaskami prispéli k lepsi informovanosti
zdravotnické vefejnosti a k odstranéni obav z komunikace

s neslysicimi pacienty.
Projekts nazvem ,, Pfednasky o neslysicich pro zdravotniky” byl podporen
Ministerstvem zdravotnictvi CR.

Z prednasek pro zdravotniky

Tréninkova pracovni mista pro prepisovatele
fijna 2015

s ndzvem Tréninkova pracovni mista pro prepisovatele. Jeho cilem bylo

Od dnora do konce realizoval Tichy svét projekt
usnadnit cilové skupiné nezameéstnanych osob s télesnym postizenim
a ve véku nad 50 let navrat na pracovni trh. Zameéstnani jsme poskytli
Sesti lidem starsim padesati let. Absolvovali kurz pro prepisovatele, ktery
nejen prohloubil jejich kvalifikaci, ale zlepsil také dovednosti tykajici se
jejich prace s pocitacem.

Projekt byl financovan z prostredkd Evropského socialniho fondu a ze
statniho rozpoctu CR.

Novinky sluzby Ticha linka

Ticha linka je sluzba spolec¢nosti Tichy svét zalozena na online tlumoceni
do znakového jazyka ¢&i online prepisu mluvené reci. Tlumocnik di
prepisovatel se nachazeji na jiném misté nez klient, takze je mozné
vyuzit jejich sluzeb z jakéhokoliv mista v republice. Timto zplsobem
Ize zprostredkovat jak osobni, tak telefonicky rozhovor neslysiciho se
slysicim.

Linka umoznuje neslySicim zdarma bezbariérovou komunikaci jak
v pripadé telefonovani na tisnové linky, tak i béZznou komunikaci
s lékarem, urady, zaméstnavatelem, skolou nebo treba s rodinou.

Skoleni prepisovatelek

Efektivné tak doplnuje sluzbu fyzicky pritomného tlumocnika i
prepisovatele na nejriznéjsich jednanich, kterych se spole¢né Ucastni
slysici a neslysici.

Od 30. zafi 2015 Tichy svét naplno rozjel novy systém spojeni
linkou, a to
Aplikaci
Vodafone v roce 2014, predstavuje technické zdokonaleni linky

s Tichou prostfednictvim  webové  aplikace

www.tichalinka.cz. jsme vytvorili za pfispéni Nadace
a umoznuje postupné vylepSovat jeji funkce. Na lince se stfida
14 tlumocnikl znakového jazyka (nonstop, 24 hodin denné) a pét
prepisovateld (od 9 do 17 hodin, pohotovost nonstop). Snazime
se, aby si novy zpUsob uzivani linky nasi neslysici klienti oblibili,
a s jejich pomoci také linku neustale upravujeme, aby jim co nejlépe

vyhovovala.

Ticha linka




OBECNEPROSPESNA
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Tichou linku mohou neslysici vyuzit také v 92 nemocnicich, do kterych
Tichy svét zapujcil 103 tabletd pro moznost bezbariérové komunikace
s lékari. Seznam nemocnic je uveden na www.tichysvet.cz. Linka
je dostupnd i na nékterych Uradech. Tablety zde maji za cil pomoci
neslysicim s porozuménim informaci. Bezbariérovost krajského Gradu je
podobné jako u nemocnic oznacena samolepkou, stejné jako konkrétni
mista, kde jsou tablety umistény.

Provoz Tiché linky vyznamné podpofilo Ministerstvo zdravotnictvi CR
v ramci projektu ,,Online tlumoceni v nemocnicich”. Projekt slouzil
k pokryti nakladd Tiché linky v roce 2015.

HOME AKTUALITY OTCHE UNCE _ ONUNE UMOZEN] _ ONUNE PREPIS REGISTRACE

TICHA LINKA ¢~

CENTRUM CNLINE KOMUNIKACE
PRO OSOBY SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

Onling Humocani Onlin

znakového jazyka

ooy aosace poopolia:

ot _LTICHY QUET-

Aplikace www.tichalinka.cz

Vyuziti nasich sluzeb

V roce 2015 vyuzivalo sluzbu socialni rehabilitace 289 klientl. Na
otevieny pracovni trh se podarilo umistit 105 z nich. Doprovodili
jsme neslySici na 267 pohovort. Sluzbu tranzitniho programu
pro neslysici absolventy vyuzilo 16 klient, ktefi pochazeli ze skol
v Hradci Kralové (4), z Prahy (6) a Brna (6). Sluzbu odborného
socialniho poradenstvi vyuzilo 150 klientd z celé Ceské republiky.

V prosinci roku 2015 jsme méli na Tiché lince registrovano jiz 983
klientt (vroce 2014jich bylo880), aktivnéjivyuzilo531lidi.Vroce 2015
jsme neslysicim pretlumocili 21 030 akci, z toho 19 848 telefonickych
hovor(. Dvakrat neslysici pomoci Tiché linky kontaktovali hasice,
23x volali zdravotnickou zachrannou sluzbu a 42x policii. Na dalsi
tisiové linky volali osmatricetkrat. Pretlumocili jsme 32 hovorl
v nemocnicich a 37 nouzovych pohotovostnich hovord (v noci — jde
o volani napf. pfi ndhlém porodu, pfi zhorseni zdravotniho stavu
klienta ¢i rodinného prislusnika, kdyz dité nepfijde doml apod.).
V roce 2015 jsme uskutecnili 66 online prepist. Nejmladsimu
klientovi Tiché linky je 13 let a nejstarSimu 79 let.

Z naseho reklamniho spotu o Tiché lince

TICHA MISTA 0%

afindct 2namyen asconest; kleré ndm covolly naniédnout do jejfich soukromi

Tichy svét kazdorocné vydava charitativni kalendar
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OBECNE PROSPESNA
SPOLECNOST TICHY

SVET — CHRANENA
PRACOVISTE

Obecné prospésna spolecnost Tichy svét - chranéna

pracovisté
UDAJE O ORGANIZAC]
Nazev organizace: Tichy svét — chranéna pracovisté, o. p. s.
Sidlo organizace: Stankovska 322/21, 198 00 Praha 9
Provozni adresa: Podolska 322/21, Praha 4, 140 00
Organizacni forma: obecné prospésna spolecnost
ICo: 8931106
DIC: CZ28931106
Cislo uctu: 4694066001/5500 Raiffeisen Bank
Statutarni zastupce: Mgr. Marie Horakova
E-mail: 365@tichysvet.cz
Tel./SMS: 605 253 123
Internetové stranky: www.tichysvetchranenapracoviste.cz

Poslani spolecnosti

Poslanim spolecnosti Tichy svét — chranéna pracovisté je podpora
znevyhodnénych osob v oblasti zaméstnavani a vzdélavani
a vytvareni podminek pro jejich sociadlni, zdravotni a pracovni
zaclenéni do spolecnosti. Realizujeme programy a projekty
zamérené na oblast zaméstnavani, dalsiho vzdélavani a zvySovani
informovanosti, na podporu rovného pristupu k informacim
a sluzbam. Obhajujeme prava a zajmy znevyhodnénych osob,
rozvijime a podporujeme i individualni odpovédnost jednotlivca.

Vytvafime a rozvijime vlastni hospodarskou ¢innost a ziskavame
finan¢ni zdroje pro ekonomické zajisténi naich aktivit.
K 31. prosinci 2015 spolecnost zaméstnavala 42 osob, z toho
11 slysicich a 31 neslysicich.

ORGANY SPOLECNOSTI

Marie Horakova reditelka (statutarni zastupce)
Daniela Sladkova predsedkyné spravni rady
Daniela Nova ¢lenka spravni rady
Jan Sladek ¢len spravni rady
Stanislava Kr¢kova predsedkyné dozorci rady
Petr Vrany ¢len dozor¢i rady
Dan Zwieb ¢len dozor¢i rady

Mezi poskytované sluzby patfi:

- podpora znevyhodnénych osob na trhu prace vytvarenim
pracovnich mist,

- odborné socialni poradenstvi,

- podpora a realizace programt regionalniho rozvoje,

- podpora a propagace ekologicky Setrného pristupu k zivotu
a prostredi,

- profesionalizace a rozvoj jednotlivych ¢innosti,

- poskytujeme néhradni plnéni,

- nabizime tréninkovd pracovni mista, kterd umoznuji
znevyhodnénym lidem ziskat potfebné pracovni i teoretické
dovednosti a navyky a pfipravit je na budouci zaméstnani na
otevieném pracovnim trhu.

7 NASICH PROJEKTU
VYBIRAME:

Tiché zpravy

Na sklonku roku 2012 byl zahajen provoz internetovych zprav na
serveru Tichezpravy.cz. Aktuality ze spolec¢enského a kulturniho
zivota neslysicich prezentuji nasi redaktofi prostfednictvim
videozprav ve znakovém jazyce se soucasnym prekladem do
Ceského jazyka, a to pétkrat tydné. Zpravy se mezi neslysicimi tési
stale vétsi oblibé. Nejvétsi navstévnost je od pondéli do patku od
14 do 22 hodin. Priimérna mési¢ni navstévnost je pres 12 tisic lidi.
Stranky viak vyuzivaji i slySici — s ohledem na bilingvni charakter
zprav plni tento informacni server také osvétovou funkci.
V roce 2015 prinesl tym neslysicich redaktort opét radu zajimavych

Tym Tichych zprav s hereckou Lenkou Zahradnickou




reportazi, rozhovorl a informaci nejen o svété neslysicich, ale
i o spolecenskych a sportovnich udalostech doma i v zahranici.
K nejsledovanéjsim patrila bezpochyby 18. zimni deaflympiada
neslysicich v Rusku, ze které si nase neslysici vyprava pfrivezla

dom Sest medaili.

Kazdy mame stejnou sanci - i neslysici pracuji

V fijnu 2014 zahdjila spole¢nost Tichy svét — chranéné pracovisté
projekt ,Kazdy mame stejnou Sanci — i neslysici pracuji”. Jeho
cilem bylo pomoci neslysicim v Moravskoslezském kraji zorientovat
se na mistnim trhu prace, podpofit jejich pracovni motivaci
a poradit jim, jak nalézt uspokojivé zaméstnani. Pfedevsim jsme
chtéli pomoci konkrétnim neslysicim a financné prispét firmam,
které je zaméstnaji. Podarilo se ndm zaméstnat osm neslysicich
v Moravskoslezském kraji. Podle dostupnych informaci tito lidé
i nadale pracuji a mistni firmy projevuji stale vétsi zajem o to,
zaméstnavat neslysici a spolupracovat s Tichym svétem.

Projekt byl financovéan z Evropského socidlniho fondu a z rozpoctu
Ministerstva préace a socialnich véci, z Operacniho programu Lidské

zdroje a zaméstnanost.

Neslysici zaméstnani v Ostravé

Neslysici pracuji, kde slysici znakuji

Absolventi $kol tvofi jednu z rizikovych skupin, kterd se hire
uplatriuje na trhu prace. Pro neslysici to plati dvojnasob. Tento
problém se Tichy svét rozhodl fesit prostfednictvim evropského
projektu s neobvyklym nazvem ,Neslysici pracuji, kde slysici
znakuji”. Cilem bylo zaméstnat neslysici absolventy stfednich kol
v mimoprazskych oblastech, kde se nachazeji vyznamné skoly pro
neslysici (Kralovéhradecky, Pardubicky a Jihomoravsky kraj).

OBECNE PROSPESNA
SPOLECNOST TICHY

SVET — CHRANENA
PRACOVISTE

Projekt odstartoval v listopadu roku 2014. Tichy svét vyskolil
sestnact klicovych pracovnikd vybranych firem, tzv. mentor(,
v komunikaci s neslysicimi a v zadkladech ceského znakového
jazyka. Soucasné s tim probihala adaptace sluchové postizenych
zaméstnancl na jejich pracovistich. V novém pracovnim prostredi
jim pomahali jak mentofri, tak regionalni poradci Tichého svéta,
ktefi vzajemné spolupracovali.

Jednou ze spolupracujicich spolec¢nosti byla také Alza.cz, ktera
v brnénské pobocce zaméstnala dva neslysici na skladnické pozici.
Podobné jako v Alze.cz probihala spoluprace i v dalSich sedmi
firmach (Holiday Inn Brno, TB3 distribution, HANZA SPORT plus,
DM Services, Coworking Services, Dolce Vita a Rozvoz obédu).
Kromé zajisténi pracovniho uplatnéni pro osm neslysicich byl
dalsim dulezitym vystupem projektu také vytvoreny videoslovnik
Ceského znakového jazyka z pracovniho prostredi. PoslouZzi
i dalsim firmam, které budou chtit ve svych fadach privitat neslysici
pracovniky — pfi praci je sice neni slySet, zato jsou vidét jejich
vysledky.

Projekt byl financovan z prostredku Evropského socidlniho fondu
a ze statniho rozpoctu CR.
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Kolektiv slysicich a neslysicich pracovnikd Alzy Brno

Ticha kavarna se ma k svétu

Pod kfidly Tichého svéta byla zaloZzena Ticha kavarna, prvni prazska
kavarna s neslysici obsluhou. Slavnostni zahajeni provozu se
konalo 11. 11. 2011. Kavarna je bezbariérova, nekuracka a nachazi
se uprostred sidlisté. Jeji soucasti je Ticha pekarna, v niz pracuji
neslysici pekarky. Lze si zde objednat dort na prani, ale vybrat si
mUzete i z Siroké nabidky triceti sladkych a sedmi slanych dorta.
Ticha kavarna nabizi také catering. Konaji se v ni vystavy, koncerty
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a jiné kulturni a vzdélavaci akce, nékteré tlumocené do znakového
jazyka. V kavarné pracuji neslysici na pozicich barman, cukrard,
pekafd a jinych pracovnikd. Ro¢né zaméstna pét neslysicich
pracovnikd v kavarné a pét v pekarné.

Ticha kavarna prosla v roce 2015 rekonstrukci, véetné détského
koutku. Ten jsme vylepsili diky finan¢nimu prispévku od
spole¢nosti Pramstav. S porotou jsme se sesli osobné u nas
v kavarné. Nas zdmér setkavani slysicich a neslysicich déti na
porotce velice zapUsobil. Pro konkrétni spolupraci jsme ziskali
nadéjnou produktovou designérku Terezu Orsulikovou a ta nam
détsky koutek navrhla. Realizace se poté ujal Karel Orsulik a vie
dopadlo k nasi stoprocentni spokojenosti. Ticha kavarna je tedy
nyni hrdym majitelem originalniho détského koutku, ktery zapada
do designu celé nové zrekonstruované kavarny. Slouzi détem
nejen pro hru, ale také jako prostor pro poradani divadelnich
predstaveni ve znakovém jazyce apod.

Financni prispévek od Nadac¢niho fondu spole¢nosti GSK nam zase
poskytl moznost doplnit pekarnu a kavarnu potfebnym vybavenim
(nové nadobi, profesionalni mixéry apod.).

Provoz Tiché kavarny je druhem socidlniho podnikani, zisk z jejiho
provozu je pouzit vyhradné k jejimu dalSimu rozvoji a podpore
sluZzeb pro neslysici.

Novy bar v Tiché kavarné

KONTAKTY

Ticha kavarna: Buresova 1151/12, Praha 8, 182 00
pondéli — nedéle

13.00 - 21.00

oteviraci doba:

Rezervace kavarny: Petr Samanek
provoz@tichakavarna.cz

tel.: 739 245 270

Objednavky dortu: Nicol Skorpilova
nicola.skorpilova@tichysvet.cz

tel.: 725 451 856

Program a PR: Leo$ Macak
leos.macak@tichysvet.cz

tel.: 602 641 236

Financni zpravy:
Finan¢ni zpravu spolec¢nosti Tichy svét najdete na webovych
strankach www.tichysvet.cz

Finan¢ni zpravu spolecnosti Tichy svét - chranéna pracovisté najdete
na webovych strankach www.tichysvetchranenapracoviste.cz

Dort na prani z Tiché kavarny




JABLICKO DETEM,
SPOLEK

SLOZENI VYBORU:

Jana Lapcakova predsedkyné
Pavlina Spilkova mistopredsedkyné
Véra Beranova ¢len vyboru
Ladislav Beran ¢len vyboru
Stanislav Lapcak ¢len vyboru
Igor Sebo patron Jablicka
Dobrovolnici: Petra Kubalkova, Eva Frankova,

Denisa Lachmanova, Vendula Kola¢na,

Michael Vesely a spoustu dalsich.

Jablicko détem, spolek v roce 2015 oslavilo pét let od svého
zalozeni. Cilem Jablicka jsou volnocasové aktivity pro sluchové
postizené déti a jejich rodice.

Za tento rok se nam podarilo usporadat tyto akce: Jablicko na ledé,
Karnevalovy rej, Velikono¢ni dilni¢ky, Carodéjnicky pobyt na severu
Cech - Plavy, navstéva hornického muzea v Pribrami, navstéva
zdbavného parku v Mirdkulum, narozeninovad oslava Jablicka
5. let, pousténi draka s prednaskou zdravé vyzivy, Mikulaska
besidka pro déti.

Jablicko nema zadné prijmy, funguje na dobrovolnické bazi.
Vsichni lidi v Jablicku, véetné vyboru jsou dobrovolnici, nikoliv
podle zakona, ale s presvédcenim. Dobrovolnici, poradaji akce ve
svém volném case a to bez naroku na mzdul!

Akce, které poradame, by se nemohli obejit bez nasich sponzor(:
Globos Bohemia, Smart Balloons, Magnetky na lednici, Povys,
Blackfire, Hellenic — Coca-cola, Generali, Cukrovinky Jung,
Lidl,Ovocny svétozor, PRE, Portal, Terranova, Beno vyrobky
ze dreva, Pekarna Kabat, Dallmayr, Eon, Bovys, Tasky-sacky,
Omalovanky Moudré Sovy, Cihlicky pro déti, Pexi, Egmont, Piatnik,
Moravskd uUstfredna Brno, Mlada fronta, Camp Zizkov Prague,
Yashica, Dr.Oetker, Knihcentrum, Madeta, Igracek, SEVT, Moje
Beruska, Anecoop, Prazacka — SaRA.

Dékujeme tém, ktefi nas pravidelné i jednorazové podporuji. Bez
nich bychom nebyli, tam kde ted' jsme!

Podékovani patfi, také nasemu patronovi, jimz je zpévak,
moderator, herec a dramaturg Igor Sebo. Ktery Jablicko druhym
rokem podporuje a sam se nékterych akci jako dobrovolnik
zucastnuje!

Karneval
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ZAJIMOVE A VZDELAVACI
AKTIVITY NESVLY§I'CI'CH
VE VOLNEM CASE

Cilem projektu je celozivotné vyrovnavat nasledky sluchového
postizeni, pozvedavat psychické a obcanské sebevédomi neslysicich,
ucit je zit se svym handicapem plnym Zzivotem. Projekt podpori
prezentaci neslysicich osob na verejnosti a prispéje k pochopeni

sluchového postizeni ze strany slysici verejnosti.

Aktivity projektu: Zajisténi pravidelnych volnocasovych kulturnich
aktivit pro osoby se sluchovym postizenim se zapojenim slysicich osob

v ¢lenskych organizacich Ceskomoravské jednoty neslysicich v roce 2015.

Unie neslysicich Brno usporadala celkem 21 akci — napf. tvorivé
dilny, Den déti, Mezinarodni den neslysicich, Mikulasskou besidku,
Vanocni besidku, besedy se znamymi osobnostmi — ombudsmanem
Dr. Kretkem, s mistostarostkou MC Krélova Pole Ing. Zuzanou

Artimovou ad. Akci se zUcastnilo celkem 728 osob.

Plzeriska unie neslysicich usporadala celkem 41 akci — napt.
soutézni odpoledne, dekorace, prednasky, poznavaci zajezd ad. Akci

se zUcastnilo celkem 757 osob.

Ve Spolku neslysicich Breclav se konaly pravidelné vytvarné hodiny,
uskutecnilo se 14 setkani, kterych se zucastnilo celkem 180 osob

a prednasky, celkem 5 a zUcastnilo se jich 82 osob.

Tvoriva dilna

PROJEKT ZAJMOVE
A VZDELAVACI AKTIVITY

NESLYSICICH VE
VOLNEM CASE

PFijmy projektu celkem 86.146,- z toho:

Ministerstvo kultury 60.000,-
Vlastni zdroje 26.146,-
Vydaje projektu celkem 86.146,- z toho:
Material 39.515,-
Najemné 14.000,-
Spoje 491,-
Osobni vydaje 21.948,-
Preprava 10.000,-
Kancelarské potreby 192,-

Soutézni kviz

Divadelni predstaveni




PROJEKT ROZVIJENI
KULTURNICH AKTIVIT

NESLYSICICH OBCANU,
DETI A MLADEZE

ROZVIJENI KULTURNICH
AKTIVIT NESLYSICICH
OBCANU, DETI A MLADEZE

Cilem projektu je zajistit pro osoby se sluchovym postizenim
vhodna a pfivétiva mista pro jejich spolecenské a kulturni vyziti. Déle
snizit komunikadni bariéry mezi vétSinovou spolec¢nosti a osobami se

sluchovym postizenim.

Aktivity projektu: Zajisténi vétsich kulturnich akci pro osoby
se sluchovym postizenim a prezentace jejich aktivit v ¢lenskych
organizacich Ceskomoravské jednoty neslysicich v roce 2015.

Unie neslysicich Brno usporadala Den otevienych dvefi a vystavu
fotografii neslysicich. Soucasti byl Krest nové aplikace Tlumocnik
do kapsy za Ucasti znamych osobnosti, pantomimické divadelni
predstaveni ad. Nasledujici den se konalo fotbalové utkani mezi
neslysicimi hraci UNB a Bolkovou jedenactkou. Akce se ztcastnilo cca
250 osob.

Plzeriskd unie neslysicich usporadala celkem 15 akci — napf.
besidky, akce pro déti, exkurze, poznavaci zajezd, Maskarada ad. Akci

se zucastnilo celkem 485 osob.

Spolek neslysicich Breclav usporaddal celkem 3 akce — Détské
radovanky, Mezinarodni den neslysicich a Mikulas prichazi. Zucastnilo

se celkem 142 osob.

Den otevienych dvefri

Pfijmy projektu celkem 86.067,- z toho:

Ministerstvo kultury 60.000,-
Vlastni zdroje 26.067,-
Vydaje projektu celkem 86.067,- z toho:
Najemné 37.500,-
Osobni vydaje 7.910,-
Preprava 20.000,-
Kancelarské potreby 3.657,-
Propagace 5.000,-
Kulturni vystoupeni 12.000, -

Détské radovanky

Mikulas prichazi
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NEZAVISLA

KOMUNIKACE PRO
SLUCHOVE POSTIZENE

Nazev projektu: Nezavisla komunikace pro sluchové postizené —
dostupné a ekonomicky

Cislo projektu: CZ.1.04/3.1.02/B7.00006

Termin realizace projektu: 1. 2. 2014 - 30. 6. 2015

Informace o projektu najdete na:

www.unieneslysicichbrno.cz/projekty.php

n OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
evropski LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
-’ r

R EVROPSHA UNIE A ZAMESTNANOST www.esforcz

Projekt je financovan z EU prostfednictvim Operac¢niho programu
lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoc¢tu Ceské
republiky.

Strucny popis projektu:

Projekt resi problém bariéry pfi komunikaci neslysicich
v terénu, dosud rfeseny financné narocnym a obtizné dostupnym
tlumoc¢nikem znakového jazyka, placeného organizacemiregistraci

podle zakona o socialnich sluzbach z verejnych zdroju.

Projekt na cilové skupiné 100 osob Unie neslysicich Brno z. s.
pilotné a v praxi ovéfil navrhované levnéjsi a radové efektivnéjsi

feseni, které je nyni mozné pouzivat v celé CR.

Novost technologického feseni pro naslednou socialni inovaci
spociva v tom, ze neslysici dostanou k dispozici do jejich vlastniho
chytrého telefonu ¢i notebooku maly mikrofon a v projektu
vyvinuty specialni SW, ktery okamzité prenese fe¢ na server, tam
se transformuje do textu a odesle zpét, takze neslysici mohou
hned reagovat. Takto mohou samostatné komunikovat kdykoliv,
kdekoliv, s kymkoli v terénu, okamzité a flexibilné - dle aktualni
potreby a bez tlumocnika ¢i odezirani ze rtd. Celospolecensky
presah spo¢ivd v moznosti organizaci z celé CR pouzit jiz

vyzkousenou inova¢ni metodu.

V ramci projektu byla vyvinuta specialni aplikace, ktera
zvuk snimany neslysicim hned posila na preklad do serveru a po

provedeni prevodu zase jako text zpét na mobilni zafizeni.

Déale probéhla implementace feSeni do vlastnich mobilnich
zafizeni cilové skupiny, probéhlo testovani a ziskavani zpétné
vazby. Nasledné se konala zavérecnd konference za Udasti

neslysicich testert i hostl z fad verejnosti.

Socidlni inovace byla v zavéru projektu nabidnuta dalSim
organizacim k rozsiteni po celé CR.

i

Zavérecna konference

\B

1L

Navstévnici konference
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APLIKACE

CHYTRE UCHO

pfedstavuje aplikaci

CHYTRE UCHO

pro osoby se sluchovym hendikepem, ktefi potfebuji byt informovani o déni okolo sebe,
nacviku mluveni, odezirani nebo komunikaci ve znakové reci

Jak funguje aplikace ,,Tlumoénik do kapsy“ v ramci aplikace Chytré ucho?

X »Tlumoénik do kapsy“ automaticky pfepisuje mluvené slovo do textu, ktery se nasledné zobrazuje na displej
u N B mobilniho telefonu. Aplikaci mohou vyuzivat neslySici, nedoslychavi, ohluchli pfi komunikaci v zaméstnani, v rodiné,

v obchodu, u lékafe v obchodé apod.. Pracuje odkudkoliv kdykoliv 24h 7 dni v tydnu. Slovni zasoba Megaword o
obsahu 1 mil slov je dekédovana serverem Aplikace UNB. Aplikace byla vyvinuta Unii neslySicich Brno, o.s. s firmou

TLUMOCNIK
DO KAPSY Speechtech, s.r.o. (Plzef) za podpory ESF OPRLZ.

Chytré ucho dokaze rozlisit:
Zvuk z domovniho zvonku - bytového zvonku - pevné telefonni linky - vibraéniho budiku - troubeni aut —

houkani pohotovostnich aut — koufového ¢idla nebo CO2 - a dalSich zvuku, které si uzivatel sam nastavi -

Rychlost prepisu ze slovni Vice neZ riznych 1000 zvuka
zasoby serveru az 1 mil. slov ve Vagem okoli
do 2 vtefin

1000+

Citliva detekce

detekce ze vzdalenosti
Uspésnost aZ 98%

Vice informaci o aplikaci najdete na www.pomuckyproneslysici.cz.

az 35 m
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MORAVSKA KAVARNA
NESLYSICICH

Nazev projektu: Moravska kavarna Neslysicich
Registracni cislo projektu: CZ.1.04/3.1.06/30.00385
Termin realizace projektu: 1. 4.2013 -31. 3. 2015
Operacni program: OP Lidské zdroje a zaméstnanost
www.moravskakavarnaneslysicich.cz

Facebook: Kavarna u Zambocha

Tento projekt je financovan z prostfedk( Evropského socialniho

fondu prostrednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.
OPERACNI PROGRAM ~ PODPORUJEME

VASI BUDOUCNOST
www.esfcrcz

LIDSKE ZDROUE
A ZAMESTNANOST

Cile projektu:

Hlavnim cilem projektu je vytvoreni novych pracovnich mist pro
osoby se sluchovym postizenim (dale jen OSP) v Brné a jeho okoli. Toho
bude dosazeno c¢innosti nové zfizené pravnické osoby Unie neslysicich
Brno, socialni podnik, s.r.o. Konkrétné jeji nové aktivity - zfizeni,
zprovoznéni a trvalé provozovani hostinského zafizeni s obchodnim

nazvem ,Kavarna u Zambocha - Moravska kavarna Neslysicich”.

V této kavarné budou zaméstnanci véetné manazert a jednatel
v prevazné casti OSP. Soucasti plnéni uvedeného cile bude i zakladni
proskoleni vybranych OSP v dovednostech nutnych pro vykon jejich
budouciho zaméstnani v ramci MKN. V sekundarni roviné vznikne
v ramci projektu misto vhodné pro kulturni, vzdélavaci a spolecenské
akce Neslysicich a pro jejich kazdodenni neformdlni bezbariérové

setkavani s intaktni spole¢nosti.

Zduvodnéni potFebnosti projektu:

Osoby se sluchovym postizenim (OSP) velmi tézce hledaji uplatnéni
na trhu prace. Pfes mnohé podpuarné akce vétSina zaméstnavatell
stale jesté uvazuje v intencich obecné zakorenénych stereotypl
a predsudkd. V nich prevazuji obavy z komunikacni bariéry, nizkého
pracovniho vykonu, Spatné adaptability mnohdy i pochybnosti
o intelektualni Urovni OSP. Ty vyplyvaji mj. z toho, ze Neslysici mivaji
problémy s porozuménim psanému textu a stejné tak jejich psany
projev byva , kostrbaty”, coZ oviem s intelektem nema nic spole¢ného.
Proto zfizovani novych pracovnich mist vytvorenych pfimo pro OSP
a respektujici jejich specifika je stale aktivitou velmi potifebnou. Kazdy
Neslysici, ktery byl odkazan na invalidni dichod nebo soc. davky
a ziska plnohodnotné zaméstnani, je pro celou spolecnost pfinosem

v ekonomické i socialni roviné.
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Moravskad kavarna Neslysicich (dale jen MKN), jejiz zfizeni je
hlavnim cilem projektu, nejen zaméstna hned od svého pocatku
6 OSP, ale sou¢asné umozni neformalni kazdodenni kontakt téchto
OSP s intaktni spolecnosti, ¢imZ pfirozené pfispéje k poznani svéta
Neslysicich pfislusniky majoritni spolec¢nosti, odbourani zminénych
predsudkt a spontanni nastoleni diverzitniho prostredi. Coz zejména
u mladé generace, kterd bude tvorit prevaznou cast klientely MKN,
je velmi dllezitym prvkem z hlediska principa trvalé udrzitelnosti
spole¢nosti.

K tomu pfispéji i programové aktivity MKN prezentujici kulturu
a schopnosti Neslysicich. Hostinské sluzby, které jsou do zna¢né miry
postaveny na komunikaci, jsou obecné povazovany za nevhodné
pro OSP. Proto je nutno personal MKN v zakladnich dovednostech
nutnych pro vykon jejich zaméstnani specialné proskolit a vyuzit
moderni ICT (napf. dotykové displeje se spec.software) k minimalizaci
komunika¢ni bariéry mezi vétSinovou spolecnosti a neslysicim

personalem MKN.

O kavarné:

Kavarna u Zambocha se nachazi na rohu ulice Kollarova
a Palackého trida, vchod je z ulice Kollarova. Kavarna je pojmenovana
podle pana Svatopluka Zambocha, ktery je zakladatelem Unie
neslysicich Brno zs. a Ceskomoravské jednoty neslysicich, jiz
legendarni neslysici osoba, kterd je spjata s osudy brnénskych
a moravskych neslysicich.

Kavarna je otevrena od fijna 2013. 9. fijna 2015 jsme oslavili druhy
rok od otevreni. V tento den jsme slavnostné pokftili novou aplikaci
JTlumocnik do kapsy” za Ucasti zastupcl mésta Brna — Matéje
Hollana, ndméstka primatora a Zuzany Artimové, mistostarostky MC
Brno — Krélovo Pole a dalsich hostt. Kmotrem aplikace byl fotbalovy
Gto¢nik Petr Svancara. K pfijemné atmosfére prispélo vystoupeni

Divadla Facka s pantomimickym vystoupenim.
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Prioritou ¢iSnikd je, aby se hosté v kavarné citili prijemné a byli
spokojeni. Do sortimentu kavarny patfi naptiklad rGzné druhy
kadvy a dalsi teplé a studené napoje, alkoholické i nealkoholické
koktejly, francouzské palacinky na sladko i na slano, nékolik druhl
vynikajicich zakuskl. Pro hosty starsi generace, kterym nevyhovuje
systém objednavani pres iPady, jsou k dispozici tisténé napojové listky.
Také jsou k dispozici bloky, do kterych hosté mohou napsat svoje
prani. Jinak se objednava pomoci iPadl se specidlnim softwarovym
systémem. Tento systém obsahuje videosekvence prekladu nabidky
kavarny do ceského znakového jazyka. Hosté se tak mohou naucit, jak
se v Ceském znakovém jazyce rekne jejich oblibena kava ¢i ovocny ¢aj.
Prostory kavarny lze vyuzit k prezentaci vytvarnych dél a fotografii.

V prabéhu roku 2014 se nam podafrilo zprovoznit novou pripravnu,
kde si sami mGzeme vyrobit zékusky, dorty, rolady a také vyrobky

studené kuchyné. Tyto vyrobky pripravuji neslysici sami.

V kavarné se pravidelné konaji rizné prednaskové a kulturni akce.
Pravidelné kazdy ctvrtek se v kavarné konaji prednasky poradané
organizaci Unie neslysici Brno z.s. Dale se v kavarné pfipravuji rdzna
divadelni predstaveni. Prostory kavarny se vyuzivaji k prezentaci
vytvarnych dél a fotografii.

V roce 2015 jsme se Ucastnili i na akcich mimo kavarnu — méli jsme
mobilni stanek na akcich pofadanych MC Brno - Kralovo Pole - Paleni
carodéjnic, Erbovni slavnosti, Vanoc¢ni trhy. Jezdili jsme na farmarské
trhy, zajistovali jsme rauty na rliznych seminarich, konferencich ad.

Kavarnu je mozné vyuzit pro rlizné oslavy — zkuseny personal

pomuze s pfipravou, vyzdobou, pfipravi obcerstveni a priibéh oslavy.

Frm = |

Pracovni tym kavarny

MORAVSKA KAVARNA
NESLYSICICH

Priprava palacinek

Pripravime rauty

Stanek na fotbalovém utkani




Zabavna forma jak zvladnout zaklady znakového
JEYAE]

Cesky znakovy jazyk je jazyk jako kazdy jiny. Ma svoji vlastni
historii, vyvoj, pravidla a gramatiku. Skladd se z jednotlivych
znaku, které vyjadruji jednotliva slova. V nékterych pripadech je
mozné jednim znakem vyjadfrit i vice slov najednou. Znakovy jazyk
nevychazi pouze z pohybl rukou. Hojné vyuziva mimiku, priblizeni
nebo oddaleni, drzeni a postoj téla. Znakova rec¢ neni mezinarodni.
Dokonce se lisi i v jednotlivych oblastech jednoho statu, podobné
jako v mluvené redi existuji nareci.

Znakovou fec se lidé doposud mohli udit v nasich kurzech,
které porddame, nebo z literatury. Nyni maji zdjemci jedine¢nou
prilezitost naucit se znakovou fe¢ z CD-ROMU. Uceni z knih
prinasi sebou urcita rizika. V literature jsou totiz k dispozici jenom
fotografie nebo kreslené obrazky. Zachycena je pouze ¢ast znaku,
zbytek je dotvoren Sipkami, ktera znaci pohyb. Pri tomto zpUsobu
uceni se bohuzel nedafi vyhnout se mylnému pochopeni daného
znaku. Vzdy je lepsi vidét znak cely, tak jak vypada. Videokazety
nejsou pro tento ucel nejvhodnéjsi. Je to predevsim proto, ze
zdznam rychle ztraci kvalitu a také kvali pracnému pretaceni. My
jsme jako nejvhodnéjsi nosi¢ zvolili CD-ROM, ktery nabizi spoustu
novych moznosti. Jednotlivé znaky jsou zde predvadény jako
videosekvence.

Diky pomoci sponzorli se nam podafilo vydat jiz ¢tyfi CD-ROMy
z planovanych péti. VSechny CD-ROMy jsou ¢lenény do jednotlivych

lekci, které obsahuji znakovou zasobu na rizna témata:

B 1.di

prstova abeceda na jednu a dvé ruce,
pozdravy, otazky, barvy, cas, dny mésice,

zdravi, ¢islovky, atd.

B 2.dil

rodina, domov, vybaveni, nabytek, vzhled,
obleceni, zvifata, ovoce, zelenina, jidlo

a piti, emoce, vyjadreni zaporu atd.
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KURZY ZNAKOVEHO
JAZYKA NA CD

H 3.di

sport, doprava, ¢as, mésta, svétadily, staty,
dovolend, pocasi, kalendar, slovesa

a spojky, atd.

zaméstnani, profese, sluzby, skola,
predméty, inventdr, na uradé, politika,

slovesa, atd.

To, zda jste se znaky dobre naucili je mozné si ovérit v testovaci
Casti, kterou obsahuje kazdé CD. Pocitac provede vybér a uzivatel
k nému pfifazuje spravny vyznam. Dalsi moznosti ovéreni znalosti
jsou dialogy. Ty jsou zpracovany formou kratkych filma. V nich
je pouzita znakova zasoba z CD-ROMU. Pri vytvareni tohoto
vyukového materidlu byla zvolena zabavna forma a popusténa
uzda fantazie. Jsou pouzity rzné prevleky, filmové triky, vesela
a pestra grafika s vytvarnou stylizaci. Ke spolupraci se podafilo
ziskat fadu popularnich osobnosti. U¢inkuji zde Bolek Polivka,
Jifi Pecha, Zuzana Stivinova, Lucie Bila, Tomas Hanak a témér celé
divadlo Sklep, Premek Podlaha, Jan Zakopcanik a mnozi dalsi.
Velice ndm také pomohla podpora Véaclava Havla. Pro hrané scénky
poskytlo pomoc divadlo Neslysim.

Vsechny CR-ROMy jsou doplnény informacemi jak komunikovat
s neslysicim, definicemi zakladnich pojmu, zakonem o znakové reci

atd. VSechny jsou dostupné v cestiné a anglictiné.

Informace na www.kurzznakovehojazyka.cz



NASE DALSI AKTIVITY

Prednaska v Breclavi Vanocni vytvarné dilny




NASE DALSI AKTIVITY
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Velikono¢ni tvoreni Zabezpeceni obcerstveni na JMK




NASE DALSI AKTIVITY

Divadylko pro déti - MDN

Jablicko v hornickém muzeu

Pracovnice poskytuje ambulantni tlumocnickou sluzbu Prednaska prevence zdravi




CESKOMORAVSKA

JEDNOTA
NESLYSICICH

Dotace MK — Zajmové aktivity 60.000,-
Dotace MK - Rozvijeni kulturnich aktivit 60.000,-
Dotace OP LZZ - Socialni pilif 38.218,-
Dotace Ufad vlady — Odstrariujeme komunika¢ni bariéry 150.000,-
Dotace Ufad vlady — Organizaéni servis 49.700,-
Dotace MZ — Dochazkové kurzy 50.000,-
Trzby z prodeje sluzeb 159.000,-
Uroky 17,-
Celkem 566.935,-

| Naklady za obdobi 1. 1. 2015 - 31. 12. 2015

Mzdové naklady 242.840,-
Spotreba materialu 58.145,-
Cestovné 1.218,-
Sluzby 280.991,-
Ostatni naklady 3.234,-
Celkem 586.428,-
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UNIE NESLYSICICH BRNO | vynosy sa obcosi 1. 1.2015.- 31, 12. 015

Dotace JMK (MPSV) — tlumocnické sluzby 898.100,-
Dotace JMK (MPSV) — odborné socialni poradenstvi 419.100,-
Dotace JMK - tlumocnické sluzby 259.000,-
Dotace MMB-socialni odbor — tlumocnické sluzby 441.000,-
Dotace MMB-socialni odbor — odborné socidlni poradenstvi 100.000,-
Dotace MMB-odbor skolstvi a mladeze — akce pro déti 27.000,-

- sportovni aktivity 20.000,-
Dotace MMB-odbor kultury — Den otevienych dveri 34.000,-
Dotace MC Brno-stied — volnocasové aktivity 10.000,-
Dotace MC Brno-sever — volnocasové aktivity 10.000, -
Dotace MC Brno-Kralovo Pole — volno¢asové aktivity 15.000, -
Dotace CEZ - Projekt Nangu, chocolate 60.000,-
Dotace Ufad prace 526.325,-
Dotace ESF Projekt Nezavisla komunikace 2.342.137,-
Clenské prispévky 15.480,-
Prispévky na pobytovou akci 31.360,-
Trzby z prodeje sluzeb 1.003.000,-
Trzby z prodeje CD 43.300,-
Trzby z prodeje zbozi 252,-
Uroky 138, -
Celkem 6.255.192,-

| Naklady za obdobi 1. 1. 2015 - 31. 12. 2015

Mzdové naklady 2.846.152,-
Zakonné socialni odvody 773.840,-
Spotreba materialu 276.185,-
Vybaveni 136.862,-
Spotreba energie 188.132,-
Reprezentace 9.842,-
Pokuty a penale 10.909, -
Cestovné 6.706,-
Sluzby 1.550.667,-
Pobytova akce 31.360,-
Ostatni naklady 47.224,-
Celkem 5.877.879,-
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OBLASTNI UNIE
NESLYSICICH oLOMOUC

Dotace MPSV (registrované sluzby dle zak. 108/2006 Sb.) 763 500,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc - kultura 10 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc — tlum. Sluzby+tel.kriz.pomoc 46 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc — volnocasové aktivity mladeze 15 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc- soc. poradenstvi, soc. sktiv. Sluzby 165 000,-
Dotace OLK- , Tabor” 20 000,-
Dotace OLK- soc. rehabilitace(verejna zakazka) 512 400,-
Prijaté prispévky 9 200, -
Prijaté clenské prispévky 8 650,-
Trzby z prodeje zbozi a sluzeb 858 722,86
Ostatni vynosy 563 743,-
Celkem 2 972 215,86

| Naklady za obdobi 1. 1. 2015 - 31. 12. 2015

Mzdové naklady 1422 777,-
Zakonné socialni pojisténi 423 910,-
Ostatni socialni naklady 10 500, -
Spotreba materialu 139 792,30
Energie 212 016,-
Zbozi 60 568,-
Opravy a udrzovani 581,-
Jiné ostatni naklady 15 691,-
Cestovné 3 860, -
Ostatni sluzby 379 722,50
Celkem 2 669 417,80
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SPOLEK NESLYSICICH
B REC I_A\/, Z S 5 Vynosy za obdobi 1. 1. 2015 - 31. 12. 2015

Dotace Jihomoravsky kraj

- tlumocnické sluzby 436 800,-

- socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 208 400, -

Dotace Jihomoravsky kraj - viceleté

- tlumocnické sluzby 21 000,-
- socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 35 000,-
- individualni dotace 120 141,89
Dotace Mésto Bieclav

- tlumocnické sluzby 65 000,-
- socialné aktivizac¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 88 000,-
- kultura 11 000, -
- sport 7 000,-
Dotace Mésto Hustopece

- socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 3 000,-
Dar Mésto Valtice 10 000,-
Trzby za vlastni vyrobky 350,-
Trzby z prodeje sluzeb 40 760,-
Trzby za prodané zbozi 62 876,-
Prijaté prispévky 17 800, -
Clenské pFispévky 11 700,-
Zuc¢tovani fondd 14 736,-
Jiné ostatni vynosy 7 137,-
Uroky 435,59
Celkem 1161 136,48

| Naklady za obdobi 1. 1. 2015 - 31. 12. 2015

Mzdové naklady 508 692,-
Zakonné socialni pojisténi 108 674,-
Spotreba materialu 108 915-
Prodané zbozi 37 351,-
Cestovné 9 064,-
Naklady na reprezentaci 4152,-
Ostatni sluzby 319 337,62
Ostatni dané a poplatky 2 352,25
Ostatni naklady 4 396,-
Celkem 1102 933,87
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PLZENSKA UNIE
NESLYSICICH, Z.S

Dotace z verejnych zdroja 989 053, -
Trzby za vlastni vykony 155 202,-
Prijaté prispévky, dary 270 885, -
Ostatni vynosy 19 791,34
Vynosy celkem 1434 931,34

| Naklady za obdobi 1. 1. 2015 - 31. 12. 2015

Osobni naklady 1273 124,-
Sluzby 287 453,67
Spotrebované nakupy 187 551,19
Ostatni naklady -28 445, -
Naklady celkem 1719 683,86
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TICHY SVET -
TICHY SVET CHRANENA PRACOVISTE

Finan¢ni zpravu spole¢nosti Tichy svét najdete na webovych Finan¢ni zpravu spolecnosti Tichy svét najdete na webovych
strankach www.tichysvet.cz strankach www.tichysvetchranenapracoviste.cz
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KO NTA KTY Ceskomoravska jednota neslysicich tel: +420 541245321

Palackého trida 114 e-mail: cmjn@cmijn.cz

612 00 Brno Wwww.cmjn.cz

kontaktni osoba: Alena Kratochvilova




